
利用者追加方法

1

パスワード/秘密の質問の初期化の方法

２

「パスワード、または秘密の質問をお忘れのお客様」をクリックします。

１

「ログインID」「ご契約者の生年月日」「ご契約者の電話番号」を入力し、
「再設定する」をクリックします。

登録済のメールアドレスへのメールで、新しいパスワードが通知されます。
新しいパスワードを使用してログインすることが出来ます。
尚、秘密の質問も初期化されますので、併せてご設定をお願いいたします。

XXXXXXXXXXXX


